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Pressemitteilung frei zur Veréffentlichung ab sofort

Regensburg, 31. August 2011

Bezahlen Kunden in Zukunft nur noch kontaktlos?

Die neue Umfrage des E-Payment-Barometers von ibi research, MasterCard und Der
Handel bringt Ergebnisse liber das kontaktlose Bezahlen.

Google, MasterCard, PayPal, mpass oder auch die Sparkassen, alle haben in den letzten
Monaten ihre Ideen zum Thema Mobile Payment vorgestellt. Jedoch ist bisher wenig dartber
bekannt, was Handler vom kontaktlosen Bezahlen halten und welche Erwartungen sie damit
verbinden.

Um Handlern valide und aktuelle Zahlen zu diesem Thema zur Verfigung stellen zu kénnen,
haben ibi research an der Universitdt Regensburg, die Kreditkartenorganisation MasterCard
und das Wirtschaftsmagazin Der Handel das E-Payment-Barometer mit dem Schwerpunkt
"Mobile Payment" gestartet. Ziel ist es, mit einigen wenigen Fragen die entsprechenden Er-
wartungen und Trends der Handler zu ermitteln.

Unter folgendem Link kénnen Handler die Erhebung durch Beantwortung einiger weniger
Fragen mit ihren wertvollen Erfahrungen bereichern:

www.epayment-barometer.de

Alle Aussagen werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und anonym ausgewertet. Al-
le Teilnehmer erhalten auf Wunsch eine Zusammenfassung der Ergebnisse und kénnen so
von den wertvollen Erkenntnissen profitieren.

Unterstutzt wird das E-Payment-Barometer vom Bundesverband des Deutschen Versand-
handels e.V. (www.versandhandel.org) und vom Bundesverband der Dienstleister flr Online
Anbieter BDOA e.V. (www.bdoa.de).

Die wichtigsten Informationen zur Umfrage auf einen Blick:

Titel: E-Payment-Barometer

Zielgruppe: Online-Handler im deutschsprachigen Raum
Erhebungszeitraum: 30. August bis 30. September 2011

URL: www.epayment-barometer.de
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Uber ibi research:

Seit 1993 bildet die ibi research an der Universitat Regensburg GmbH eine Bricke zwischen
Universitat und Praxis. Das Institut forscht und berat zu Fragestellungen rund um das Thema
“Finanzdienstleistungen in der Informationsgesellschaft”. ibi research arbeitet auf den The-
menfeldern E-Business, IT-Governance, Internet-Vertrieb und Geschéaftsprozessmanage-
ment. Zugleich bietet ibi research umfassende Beratungsleistungen zur Umsetzung der For-
schungs- und Projektergebnisse an und ist Initiator und Herausgeber des E-Commerce-
Leitfadens (www.ecommerce-leitfaden.de).

ibi research ist Trager des E-Commerce-Kompetenzzentrums Ostbayern (www.ecommerce-
ostbayern.de) im Rahmen des vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie
(BMWi) geforderten Netzwerks Elektronischer Geschaftsverkehr (NEG) und informiert zu den
Themen E-Commerce und elektronische Rechnungsabwicklung.

Weitere Informationen: http://www.ibi.de

ibi research freut sich Uber den honorarfreien Abdruck dieser Pressemitteilung.

Bei Interesse an weiteren Informationen, Artikeln etc. wenden Sie sich bitte an:

Dr. Georg Wittmann

ibi research an der Universitat Regensburg
Galgenbergstralle 25
93053 Regensburg

Tel.: 0941 943-1891
E-Mail: epayment@ibi.de
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